EMPAQUES POLITICA DE CALIDAD

ARES EMPAQUES somos una empresa dedicada a la fabricacién de empaques y cajas de carton y plastico
corrugado y que proporciona servicio de embalaje, que hemos decidido enfocar el Sistema de Gestion de la
Calidad como una manera de organizar nuestro funcionamiento, teniendo como pilares basicos la calidad de
nuestro productos y servicios, la satisfaccion de los clientes y grupos de interés, el cumplimiento de los
requisitos legales y reglamentarios aplicables y la mejora continua, considerando en todo momento nuestro
proposito y contexto, apoyando nuestra direccién estratégica.

Para ello, el Sistema de Gestion de la Calidad de ARES EMPAQUES se basa en:

= Garantizar la satisfaccion de nuestros clientes mediante el compromiso de cumplir sus requisitos y los
propios de la organizacion.

= Desarrollar a nuestros empleados promoviendo la formacion continua y fomentando su competencia.

= Mejorar continuamente nuestros procesos, asi como la eficacia de nuestro Sistema de Gestion de la
Calidad.

= Afianzar la posicidn de nuestra empresa en el mercado basada en la confianza y fidelizacién de nuestros
clientes.

Para la aplicacion efectiva de la politica, es necesario el apoyo del equipo directivo, asi como de todos los
colaboradores de la organizacion.

Alta Direccion

Puebla, Puebla, 04 de abril de 2023
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